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Inledning

Kvalitetsarbetet vid Orebro teologiska hogskola (OTH) ir det arbete som bedrivs for att systematiskt sikra
och utveckla ldrositets kvalitet sd att utbildningsverksamheten haller den kvalitet som satts upp som mal pd
olika omraden eller utvecklas i ritt riktning mot dessa mil i en stindigt pagiende férbittringscykel.
Kvalitetsarbetet pagir pa alla nivaer inom ldrositet och omfattar alla, fran studenter och lirare till ledning
och administration, som tillsammans har att forma en kvalitetskultur i vilken behov och férvintningar hos
studenter och andra intressenter sisom utbildningens avnimare, kommande arbetsgivare och det vidare
samhillet beaktas.

Kyvalitetssakringspolicyn dr utformad med hinsyn till de krav som stills i hégskolelagen (1992:1434),
hégskoleférordningen  (1993:100), lagen om tillstind att utfirda vissa examina (1993:792), samt
styrdokumentet Standards and guidelines for quality assurance in the Enropean Higher Education Area (ESG).! Den
tar ocksd intryck av Universitetskanslersimbetets tidigare granskningar av kvalitetssikringsarbete vid
svenska ldrositen. Policyn beskriver det systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs kontinuerligt enligt
bestimda processer och rutiner inom ramen f6r hégskolans kvalitetssystem for att sikra och utveckla hela
verksamheten.

1. Policy for kvalitetssikring (ESG 1.1)

STANDARD: Lirositena har en kvalitetssikringspolicy som ar offentlig och utgdér en del av den strategiska
styrningen. Interna aktSrer utvecklar och tillimpar denna policy genom dndamalsenliga strukturer och processer,

och externa intressenter involveras.

Kvalitetsarbetet tar utgangspunkt i hogskolans dvergripande strategiska mal:

e Hogskolans arbete ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Det ska bedrivas si att
det uppfyller de krav som stills pa utbildning enligt tillimpliga delar av hégskolelagen (1992:1434),
hégskoleférordningen (1993:100) samt, specifikt, lagen om tillstind att utfirda vissa examina
(1993:792).

e Hogskolan strivar efter att utbildnings- och forskningsverksamhet alltid héller h6g kvalitet.

e Hogskolan har som mal att skapa en kvalitetskultur som praglar moten mellan lirare, 6vrig personal
och studenter i alla olika forum och akzviteter som planering, genomférande och upptéljning av
utbildningen.

e Hogskolans undervisande lirare ska bedriva hégkvalitativ forskning inom teologi och verka for en
forskningsanknuten undervisning.

e Hogskolan ska skapa goda pedagogiska miljéer och undervisande ldrare ska vara utbildade i
hogskolepedagogik.

e Allaanstillda och studenter vid OTH ska kinna delaktighet, engagemang och ansvar i de processet,
moten och dialoger som utgdr det I6pande kvalitetsarbetet.

e Studentmedverkan och ett starkt studentinflytande ir avgdrande for kvalitetsarbetet vid OTH.

e  Hogskolans utbildnings- och forskningsverksamhet ska virna akademisk integritet och frihet samt
visa vaksamhet mot fusk.

I http://enqga.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG 2015.pdf. Den officiella engelska versionen som antogs av
BU-lindernas  utbildningsministrar  har  &versatts  till  svenska och  gjorts tillginglig av  UKA:
https://www.uka.se/download /18.2b5bddd71593fab953bdc5£f/1487841879254 /ESG-svensk-oversattning.pdf.
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e Hogskolans utbildnings- och forskningsverksamhet ska karakteriseras av jimstilldhet och
likabehandling. Hogskolan ska arbeta mot all slags intolerans och diskriminering av studenter och
personal.

e Som ett led i likabehandlingsarbetet ska hégskolan arbeta aktivt f6r breddad rekrytering till och
breddat deltagande.

e Hogskolans utbildnings- och forskningsverksamhet ska frimja internationalisering och héllbar
utveckling och dirvid specifikt ta tillvara medlemsorganisationernas internationella relationer.

e Hogskolans utbildnings- och forskningsverksamhet ska priglas av samverkan med arbetslivet,
specifikt avndmarna for utbildningen sd att den dr anpassad f6r arbetsmarknadens behov och f6rblir
relevant for det yrke som den forbereder fér. Dirfor ska externa intressenter involveras i
kvalitetssikringen.

e Kollegial granskning som tar hidnsyn till myndigheter savil som avnimares krav dr en avgorande
del av kvalitetsarbetet vid OTH. Den foretas i dterkommande cykler av UKA och ECTE som bada
toljer riktlinjer frain ENQA.

e Resultaten av kvalitetsarbetet ska kommuniceras internt till alla anstillda och studenter och externt
till avndmare och det vidare samhillet.

Hégskolans kvalitetssakringspolicy ér offentlig, utgdr en del av lirositets strategiska styrning och beskriver
kvalitetssakringssystemets ~ organisation. Hogskolans — ledning  ansvarar f6r upprittande av
kvalitetssakringspolicyn. Den ses 6ver arligen och revideras vid behov av Kwvalitetssidkringsradet (i vilket
ingar rektor, kvalitetssamordnare, studierektor och studentrepresentant) och faststills av styrelsen for
Akademi £6r Ledarskap och Teologi.

Policyn kommuniceras till all personal och studenter som tar sin del av ansvaret f6r kvalitetssidkringen och
operationaliseras genom kvalitetssikringsprocesser som forutsitter att alla vid lirosidtet deltar si som
beskrivs nedan. Kwvalitetssikringsarbetet ska tillgodose hégskolans inre kvalitetskrav fér att na de
évergripande strategiska mal som formulerats i Overgripande strategiska mil for Orebro teologiska higskola inom
Akademi for Ledarskap och Teologi och de yttre krav som formulerats av myndigheter och dterkommande
granskas av  UKA vid specifika prévningar (examenstillstindsprévning) och —utvirderingar
(ldrositesgranskningar, utbildningsutvirderingar, temautvirderingar), samt ECTE (utbildningsutvirdering).

Systematiken i kvalitetsarbetet 1 pdgdende processer pa olika nivder himtar inspiration frin W. E. Demings
PDCA-cykel, det vill siga planera (plan) — genomfora (do) — f6lja upp (check) — éterkoppla och forbittra

(ac?).
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Fig. 1 Systematiskt kvalitetsarbete

Arligen upprittas en kvalitetsrapport som inkluderar en handlingsplan for kommande lisar som ir del av
och relaterar till den strategiska styrningen som den uttrycks i verksamhetsplanen.

Kivalitetssikringspolicyn och de dokument som nimns utgdr en samlad dokumentation av kvalitetssystemet.
Kvalitetssakringspolicyn publiceras pa hogskolans hemsida (https://altutbildning.se/) liksom arliga
kvalitetsrapporter och programrapporter f6r utbildning pa grundnivé respektive avancerad niva (se nedan).

Ansvarsfordelningen f6r kvalitetsarbetet framgir av dokumenten Arbetsordning for ALT och OTH,

Administrativa enhetens uppdrag och ansvarsomraden samt Rektors delegationsordning som beskriver en definierad och
faststilld ansvarsférdelning.

2. Utformning och inrittande av utbildningar (ESG 1.2)

STANDARD: Lirositena har processer for utformningen och inrittandet av utbildningar. Utbildningarna
utformas sé att de utbildningsmal som faststillts f6r dem, inklusive lirandemal, kan uppfyllas av studenterna. Den
examen som en utbildning leder till 4r tydligt specificerad och kommunicerad samt refererar till den ritta nivan
inom den nationella referensramen for examina och, foljaktligen, till den europeiska referensramen for
kvalifikationer.

Hogskolan har en Rutin fir utformning, inréttande och nedliggning av utbildning. Eftersom OTH ir en enskild
utbildningsanordnare miste man anséka om tillstind for alla examina till regeringen som sedan skickar
ansokan till UKA for prévning.

OTH bedriver utbildning inom omradet teologi pa grundniva (inom ramen fér kandidatprogram i teologi)
och avancerad nivi (inom ramen f6r masterprogram i teologi) och har av regeringen erhallit examenstillstind
f6r hogskoleexamen, kandidatexamen, magisterexamen och masterexamen i teologi. Dessa utbildningar
beskrivs i respektive utbildningsplan. Rutiner och bestimmelser kring de generella examina som kan
utfirdas anges i dokumentet Lokal examensordning vid OTH. Utbildningsplaner och examensordning ses &ver
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och revideras vid behov vartannat ar (eller om utbildningen dndras) av hégskolans studierektor i dialog med
Utbildnings- och forskningsridet (UFR) och faststills dérefter av rektor.

Den teologiska programmen dr utformade med 6vergtripande utbildningsmal som ir i linje med de nationella
examensmalen (HF 1993:100, bilaga 2), lirositets strategi och explicita lirandemal. Malen f6r respektive
examina dr formulerade i utbildningsplaner. Varje kurs som ingér i respektive teologiskt program har
lirandemal som formulerats i en kursplan som bidrar till att uppfylla examensmalen. Utbildningens innehall
och progression tydliggdrs genom kursplaner och dvergripande i respektive utbildningsplan f6r grundniva
respektive avancerad nivd. Studenternas forvintade arbetsinsats uttrycks 1 ECTS bade i kursplaner och
Overgripande i utbildningsplaner.

Studenter och andra intressenter har inflytande 6ver utbildningens utformande genom representation i
styrelse, verksamhetsrid, kvalitetssakringsrid, likabehandlingsrad, disciplinndmnd, samt regelbundna triffar
med verksamhetsledning.

Hogskolan vill sikerstilla ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten, dels genom
forskningsaktiva ldrare, dels genom utbildningsmoment med forskningsanknytning (I synnerhet
sjdlvstindiga arbeten for respektive examen och dirtill kopplade obligatoriska metodkurser). Magister- och
masteruppsatser examineras i nidgot av hogskolans hégre forskarseminarier. For utbildning pa grundniva
har examinator som regel ligst doktorsexamen och f6r utbildning pa avancerad niva 4r examinatorn som
regel ligst docent.

Hogskolans utbildningar drar nytta av extern expertkunskap och externa referenspunkter genom
regelbunden extern granskning och genom att hégskolans ledning ingér i olika nationella och internationella
samarbeten.

Utbildningarna avspeglar Europaradets mal fér hégre utbildning genom att:

e  Utbildningen anpassas efter arbetsmarknadens behov och utformas i samridd med dess intressenter
som dr representerade i styrelse och verksamhetsrad.

e Lirositet arbetar for att frimja likabehandling inklusive breddad rekrytering f6r att géra hogre
teologisk utbildning mer tillginglig och relevant for olika grupper 1 samhallet.

e Lirositet vill frimja teologisk forskning, sdrskilt sidan som dr relevant £6r utbildningens avnidmare,
och goéra utbildningen forskningsanknuten, dndamalsenlig och effektiv.

e Lirositet vill frimja mobilitet genom internationellt samarbete och mdijligheter f6r personal och
studenter till internationella utbyten (sdsom Erasmus+ och Minor Field Studies).

3. Studentcentrerat lirande, undervisning och bedémning (ESG 1.3)

STANDARD: Lirositena sikerstiller att utbildning ges pa ett sitt som inbjuder studenterna till att ta en aktiv roll
ilirandeprocesserna och att detta aterspeglas i bedémningen av studenterna.

Hogskolan soker utforma sina utbildningar pa ett studentcentrerat sitt som inbjuder dem att ta en aktiv roll
i lirandeprocesserna och att bedémningen later dem visa i vilken utstrickning de nétt lirandemalen.
Studentens sjilvstindighet uppmuntras samtidigt som ldrares uppgift ir att ge limplig vigledning och st6d
1 inldrningsprocessen. Den digitala lirplattformen (f6r nirvarande Itslearning) ger stdd f6r kommunikation
och nédvindiga resurser f6r lirandeprocessen 1 respektive kurs och 1 hela utbildningen. Alla nya studenter
far en introduktion till den digitala lirplattformen.

Dokumentet 1dgledning for kursansvariga lérare som behandlats av UFR uppmuntrar studenterna att ta en
aktiv roll 1 lirandeprocessen. I dokumentet finns en checklista f6r kursplaner som anger att varje kurs ska
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ha ett antal tydliga lirandemal, med lirandeaktiviteter och varierande examinationer som motsvarar dessa
mil. Dokumentet innehaller dven allminna betygskriterier samt vigledning f6r kursvirderingar och
kursanalyser. Studierektor har till ansvar att se till att mdngfalden av mdl, lirandeaktiviteter och
examinationer bidrar till att uppfylla de nationella examensmadlen for respektive utbildning.

OTH tillimpar en variation av pedagogiska metoder och pedagogiken i utbildningen, inklusive tentamens-
och examinationsmetoder, aktualiseras regelbundet, dels i helkollegier (pedagogiskt kollegium 2ggr/ar), dels
i amneskollegium (2-3 ggt/4dr) ochiUFR (4-5 ggt/ar). Det finns en plan f6r hogskolepedagogisk utbildning
och fortbildning med malet att varje undervisande lirare ska ha minst 15 hp hogskolepedagogik.

I slutet av varje kurs nir examinationer dr avslutade uppmuntras studenterna att gora en digital kursvirdering
utifrin en mall med vissa fasta frigor och vissa flexibla som ansvarig kursldrare kan ligga till. De fasta
fragorna fokuserar framfér allt pa att kursens mal har uppnatts, att studenten upplevt sig bra bemott av
ldrare, personal och medstudenter och att studentens férmaga till sjdlvstindigt lirande har uppmuntrats och
utvecklats.

Den kursansvarige liraren sammanfattar resultaten av studenternas kursvirderingar och sin egen
bedémning huruvida studenterna har uppnitt lirandemalen i en Aursanalys som dven anger svarsfrekvens
och uppgifter om genomstromning. Kursanalysen ska dven ange forindringar som inférts infor detta
kurstillfille (om kursen getts tidigare) samt omraden f6r utveckling och férindringar infér nésta kurstillfille
vilket ska anges 1 kursplanen nir den revideras. Dessa forindringar inf6r nista kurstillfille ska inféras i
samband med att kursplanen revideras. Kursanalysen dterkopplas till studenterna i den digitala
lirplattformen. Kursanalyserna bildar i sin tur underlag till en arlig programrapport £61 utbildning pa grundniva
respektive avancerad niva som studierektor ansvarar fér och som gors tillginglig for utbildningens
intressenter (studentkar, styrelse, avnidmare i verksamhetsradet).

Det finns ett Likabehandlingsrdd med studentrepresentanter som vakar 6ver att skolans likabehandlingsplan
och arbetet med aktiva atgirder f6r att frimja likabehandling forverkligas. Detta innebdr att studenternas
olikheter och behov respekteras och flexibla studievigar méjliggdrs.

Det finns speciella rutiner kring betyg, examinationer och nirvarokrav angivna i dokumentet Studentens
rittigheter och skyldigheter vid OTH. Dokumentet anger tydliga rutiner for att hantera fusk och olika typer av
klagomal fran studenter inklusive Overklagande av betyg. Rutiner fér att anmila diskriminering och
trakasserier anges i hogskolans Likabehandlingsplan. Arenden som inbegriper minst en student och féranleder
disciplinira dtgirder behandlas av hégskolans Disciplinndimnd.

Studenter har méjlighet att géra olika internationella utbyten (t.ex. inom ramen f6r Erasmus+, Minor Field

Studies).

4. Antagning av studenter, progression, erkinnande (tillgodorikning) och utfirdande av
examensbevis (ESG 1.4)

STANDARD: Lirositena tillimpar pa ett konsekvent sitt férdefinierade och publicerade regler som omfattar hela
studentens studietid, det vill siga antagning, progression, erkinnande och utfirdande av examensbevis.

Hégskolan har en Antagningsordning for utbildning pa grundniva och avancerad niva som anger regler f6r antagning
och vad som giller f6r 6verklaganden av avslag. Innehéll och progression i utbildningen dr tydligt angiven i
utbildningsplaner fér respektive utbildning. Det finns ocksa ett separat dokument, Riktinjer for
nivaklassificering av kurser som tydliggdr kursernas nivd och progression i férhdllande till varandra. Utéver
generella nationella regler for examina (i forsta hand hogskolelagen 1992:1434 och hégskoleférordningen
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1993:100 inkl. bilaga 2 — examensordningen) anges lokala regler i en Lokal examensordning vid OTH som anger
vilka examina som utfirdas vid lirositet, examenskrav, samt rutiner for ansokan om examensbevis. Vidare
finns publicerat dokumentet Regler ach handléiggningsordning for tillgodoriknande vid OTH.

Tilltradesregler, antagningsordning och antagningskriterier tillimpas pé ett konsekvent och transparent sitt.

En speciell introduktion erbjuds till nya studenter i botjan av utbildningen, samt till utbytesstudenter i borjan
av deras studiepetiod.

5. Undervisande personal (ESG 1.5)

STANDARD: Lirositena sikerstiller kompetensen hos ldrarna. Rittvisa och transparenta processer for
rekrytering och kompetensutveckling av personalen tillimpas.

All rekrytering av personal ska folja hogskolans Rekryteringspolicy som speglar att lirositet foljer tydliga,
transparenta och rittvisa processer for rekrytering. Kriterier for rekrytering dr sokandens formella
kompetens, utvecklingspotential och personliga egenskaper som utgér en grund f6r en helhetsbedémning i
torhallande till lirositets behov. Det finns en standardiserad introduktionsprocess enligt en Checklista vid
introduktion ay ny personal £6r att stédja nyanstilldas introduktion i arbetet.

Anstillningsvillkor f6r ldrare foljer Hogskoleavtalet (2019-2022). All personal erbjuds drliga
medarbetarsamtal som aktualiserar behov av kompetensutveckling. Malsdttningen 4r att varje undervisande
lirare ska ha minst 15 hogskolepoidng hogskolepedagogik och detta genomférs enligt en
Kompetensutvecklingsplan och i samarbete med Orebro universitet som erbjuder utbildningen. Rektor har
ytterst ansvar fOr arbetsmiljé och genomfor édrliga medarbetarsamtal f6r att diskutera kompetensutveckling.

Hégskolan uppmuntrar ldrares vetenskapliga aktivitet for att stdrka kopplingen mellan utbildning och
forskning. Professorer ska dgna sin arbetstid at forskning och undervisning och/eller handledning. Lektorer
ska dgna sig 4t savil forskning och/eller imnesutveckling som utbildning. Adjunkter ska huvudsakligen dgna
sig 4t utbildning men dven ges utrymme f6r kompetensutveckling. Rektor ser arligen till att uppgifter om
lirarnas tid for forskning, kompetensutveckling och hégskolepedagogisk utbildning finns tillgidnglig. Rektor
sammanstiller arligen lirares vetenskapliga verksamhet. KommunikatGren ser till att ldrares publikationer
och andra meriter synliggdrs pd hégskolans personalsidor.

Hogskolan uppmuntrar férnyelse av undervisningsmetoder och anvindningen av ny teknik. Ett sirskilt
IKT-rad har i uppgift att bereda och f6lja upp kvalitets-, utvecklings- och pedagogiska frigor inom IKT-
omrddet. Radet ska dven diskutera strategiska fragor kring digitalisering och foresld aktiviteter infor varje
verksamhetsar.

Hogskolans internationaliseringsstrategi uppmuntrar lirare och 6vrig personal till internationella utbyten, t.ex.
inom Erasmus+ programmet (staff training). Lirositet har tilldelats Erasmus Charter for Higher Education
(ECHE) vilket mojliggor deltagande i Erasmus+ under den nya programperioden 2021-2027.
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6 Liranderesurser och studentstéd (ESG 1.6)

STANDARD: Lirositena avsitter tillricklig finansiering for lirande och undervisningsaktiviteter samt
sikerstiller att det finns dndamalsenliga och littillgingliga liranderesurser samt studentstod.

Varje kurs har en kursansvarig lirare som tilldelats resurs i sin tjanst enligt fastlagda riktlinjer som beror pa
kursens nivd och antal studenter. Generellt tilldelas varje 7,5 hp kurs ca. 10-15% av en heltidstjinst;
sjdlvstindiga arbeten pd grundniva (kandidatuppsatser) tilldelas 2% av heltidstjanst (f6r seminarietriffar,
individuell handledning och examination); sjilvstindiga arbeten pd avancerad niva tilldelas 3% for
magisteruppsats resp. 4% fér masteruppsats. I varje kurs (férutom nédgra enstaka liskurser) schemalidggs
lektioner (15-50 timmar per 7,5 hp beroende pa kursens typ; bibliska sprak har alltid max antal lektioner).

Studenter erbjuds individuellt stéd i form av studievigledning och lirandestéd. De studenter som riskerar
att inte fullgéra utbildningen inom planerad tid erbjuds vigledningssamtal med studievidgledare och
moijlighet till individuella studieplaner eller studieuppehall for att ta igen studier. Sirskilt st6d erbjuds till
studenter med diagnosticerad funktionsnedsittning, vilket alla nya studenter informeras om under
introduktionsveckan.

Hégskolan har en Likabehandlingsplan och arbetar aktivt med dtgirder £Or att sidkerstilla likabehandling och
férebygga samt hantera eventuell diskriminering. Det finns ett sdrskilt Likabehandlingsrid med
representation fran hdgskolans ledning och studentkar. Hogskolan arbetar aktivt med breddad rekrytering
(som dr en del av Likabehandlingen). Hogskolan har frin hostterminen 2021 ett Hallbarhetsrdd som
ansvarar f0r en Hallbarbetspolicy med handlingsplan f6r att frimja hallbar utveckling i hela organisationen.

Hégskolans Internationaliseringsstrategi uppmuntrar studenter till internationella utbyten, t.ex. inom Erasmus+
programmet. Lirositet har tilldelats Erasmus Charter for Higher Education (ECHE) vilket m&iligg6r deltagande
i Erasmus+ under den nya programperioden 2021-2027.

Lirositet har ett bibliotek som omfattar ca. 90.000 tryckta volymer (60.000 pa campus, 30.000 férdelade pa
studiecentra) och frin 2020 inképs i forsta hand e-bocker f6r att Oka tillgdnglicheten till samlingarna.
Biblioteket prenumererar pa 35 tryckta tidskrifter varav flera dven finns att lisa digitalt. Dessutom finns
databaser f6r studenter pd campus och distans sasom ATLA Serials Plus (500 tidskrifter inom teologi,
religionsvetenskap och relaterade dmnen med artiklar i fulltext), ProQuest Religion (170 tidskrifter), EBSCO
E-book Religion Collection (ca. 10.000 e-bécker med obegrinsad licens inom teologi, religionsvetenskap
och filosofi).

OTH har indamalsenliga lokaler pd campus och sex olika studiecentra i landet med bibliotek,
undervisningslokaler, grupprum, studieplatser (sdrskilda arbetsplatser f6r doktorander respektive
masterstudenter), vilorum, toaletter och andra faciliteter. Samtliga lokaler dr anpassade och tillgingliga sa att
alla kan delta i verksamheten pa lika villkor. Wifi-ndtverk finns dverallt ddr undervisning bedrivs. P4 campus
finns fyra klassrum eller konferensrum som alla har videokonferensutrustning, och pa vatje studiecenter
finns minst tvd klassrum med videokonferensutrustning. P4 campus och samtliga studiecentra finns
dirutéver portabel videokonferensutrustning. Foreldsningar kan spelas in (vilket sker med studenternas
uttryckliga godkinnande) och streamas i efterhand (frdn plattformen Quickchannel), innan de regelbundet
raderas efter varje termin. Den digitala lirplattformen (f6r ndrvarande Itslearning) ger stéd for
kommunikation och nédvindiga resurser f6r lirandeprocessen i respektive kurs och 1 hela utbildningen.
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7. Informationshantering (ESG 1.7)

STANDARD: Lirositena sikerstiller att de samlar in, analyserar och anvinder relevant information for en effektiv
styrning av sina utbildningar och Gvriga aktiviteter.

OTH ska pa ett systematiskt sitt samla in relevant information dels pa central niva, dels pa utbildningsniva.
Eftersom OTH ir en enskild utbildningsanordnare som endast anordnar program inom omrtéadet teologi sd
Overlappar dessa nivder i viss mén.

Nir det giller utbildningsnivd genomfér studenter kursvirderingar i varje kurs, vilket utgdr underlag f6r
kursansvarig lirares kursanalys som sammanfattar vdrderingarna samt anger nyckeltal (svarsfrekvens,
genomstromning i kursen). Varje kursanalys identifierar utvecklingsomriden och forslag £6r hur kursen kan
férbittras. Om dndringar beslutas fors de in under specifik rubrik i respektive kursplan.

Speciella programutvirderingar genomférs for avgingsstudenter for att bland annat ta reda pa hur néjda
studenterna 4r med utbildningen, om de upplever att examensmalen uppfyllts, vad de ser for karridrvigar
efter avslutad utbildning. Programutvirderingar innehaller fragor relaterade till breddat deltagande (utifran
kon, alder, geografiskt ursprung, nationell och social bakgrund och funktionsvariation).

Samtliga kursanalyser samt resultaten av programutvirderingar ingdr som underlag f6r studierektors arliga
programrapport for kandidatprogrammet pa grundniva respektive masterprogrammet i teologi pa avancerad
niva. Kursanalyserna i sin helhet bedéms i férhallande till hur val de bidrar till att uppfylla examensmalen
for respektive program/examen. Programrapporterna anger ocksd nyckeltal som antal soékande,
genomstromning, utbildningstid f6r dem som tog examen, studentndjdhet gillande utbildningarna,
tillgdngliga liranderesurser (antal anstillda som medverkar i undervisning och studentstdd). Rapporten
innehaller ocksa en sirskild sammanstillning av betyg pa examensarbeten. Data redovisas uppdelat pd min
och kvinnor. Varje rapport avslutas med en handlingsplan som identifierar utvecklingsomriden och forslag
till forbittringar som foljs upp 1 ndsta drsrapport. Rapporterna behandlas och faststills i UFR och
kommuniceras under personaldagar i slutet av varje lisdr samt gors tillgingliga f6r studentkaren.

Var tredje ar genomfors en alumnienkit vars resultat ocksa ingar 1 programrapporten i férekommande fall.
Studierektor f6r ALT:s pastors- och ledarprogram genomfér en motsvarande rapport for de
samverkanskurser som samverkande folkhégskolor ansvarar for.

Varje ar upprittas en kvalitetsrapport som kvalitetssamordnaren ansvarar f6r. Underlag bestir av:

e Programrapporterna inklusive nyckeltal

e Information om uppféljning av andra handlingsplaner som giller likabehandling, héllbar utveckling,
internationalisering, ...

e TFérekommande revision av styrdokument och policies

o Rektors Sammanstillning av larares forsknings- och  utvecklingsverksambet (lirares vetenskapliga
produktion; vetenskapliga uppdrag; forskningsansokningar; forskningsinformation; genomgangen
hogskolepedagogisk utbildning eller annan fortbildning)

e Resultat av student- och medarbetarundersékningar samt alumniundersékningar

e Resultatet av eventuella interna eller externa granskningar samt examenstillstindsprévningar och
atgirder som vidtagits med anledning av dessa

Kvalitetsrapporten = sammanfattar  siledes samtliga kvalitetsprocesser och innehdller konkreta
kvalitetsindikatorer och nyckeltal och stills i férhallande till larositets Gvergripande mal och strategier sd
som de uttrycks i styrdokument och verksamhetsplan och utgdr sdledes underlag £6r den framtida strategiska
styrningen av utbildningsverksamheten. Kvalitetsrapporten innehéller en handlingsplan for ndsta ldsar som
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identifierar utvecklingsomraden och foéreslar atgirder. Rapporten behandlas 1 Kvalitetssikringsradet och
rapporteras vidare till styrelsen dir studentkar och avnidmare dr representerade.

8. Information till allmidnheten (ESG 1.8)

STANDARD: Lirositena publicerar information om den egna verksamheten, inklusive utbildningarna, som ir
tydlig, korrekt, objektiv, uppdaterad och tillginglig.

ALT har en 6vergripande kommunikationsstrategi med arshjul samt en kommunikationsplan f6r varje lisar.
Hoégskolan sammanstiller och publicerar regelbundet pa hemsidan information om utbildningar som
erbjuds. Detta inbegriper aktuella #tbildningsplaner samt kursplaner £6r innevarande och kommande ldsar.
Informationen innehaller siledes uppgifter om utbildningarnas innehall och progression samt annan
information av betydelse for studenternas val av utbildning. Samtliga aktuella styrdokument och policys
offentliggdrs pa hemsidan, liksom resultatet av interna och externa granskningar (se 1.10). Varje ldrare har
en egen personalsida pd hemsidan med information om utbildning och examina, publikationer,
forskningsinformation (den tredje uppgiften), vetenskapliga uppdrag, utmirkelser och andra relevanta
meriter. Lirare uppmuntras att vara aktiva i den sd kallade tredje uppgiften och hégskolan bjuder
regelbundet in allminheten till 6ppna féreldsningar. Varje vartermin under ansékningsperioden anordnas
Oppet hus pd campus och samtliga studiecenter med Oppna forelisningar och information om
utbildningarna.

9. Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av utbildningarna (ESG 1.9)

STANDARD: Lirositena féljer kontinuerligt upp och granskar regelbundet utbildningarna for att sikerstilla att
studenterna uppnir uppsatta mail och utbildningarna motsvarar studenternas och samhillets behov.
Granskningarna leder till kontinuerlig forbittring av utbildningarna. Atgéirder som planeras eller genomférs till
foljd av en granskning kommuniceras till berérda.

Kvalitetsarbetet ingir i tva olika cykler — en ettirig och en trearig cykel. Den ettdriga cykeln bestir av
verksamhetsplanering och uppféljning av hégskolans 6vergripande strategiska mal. Med hinsyn till dessa
strategiska mal upprittas arligen en skriftlig kvalitetsrapport Gver det gingna lisdret som innehéller konkreta
kvalitetsindikatorer och nyckeltal och en handlingsplan f6r det kommande ldséret 61 att dels synliggdra det
kvalitetsarbete som genomfdrts och de resultat som uppnatts och dels identifiera utvecklingsomraden dir
arbete dterstar (se 1.7). Kvalitetsrapporten kommuniceras till personal, studenter och andra intressenter.

Den tredriga cykeln inbegriper storre uppfoljningar och anknyter till externa granskningar av kvalitetsarbetet.
Universitetskanslerimbetet (UKA; https://www.uka.se) genomfér i en sexirscykel granskningar av
lirositets kvalitetssikringsarbete, utbildningsutvirderingar och ett antal tematiska utvdrderingar, samt, i
forekommande fall, examenstillstindsprovningar. Dessa granskningar utgar fran kollegial bedémning av
externa sakkunniga, studentrepresentanter och féretridare fran arbetslivet.

Lirositet och den samlade utbildningen som férutom hégskoleutbildning inkluderar samverkanskurser med
folkhogskola inom ramen fOr pastors- och ledarprogrammet granskas dven av European Council for
Theological Education (ECTE; http://ecte.eu/) som utgir frin kollegial beddmning av internationella
sakkunniga. Ambitionen 4r att en extern granskning av kvalitetssdkringsarbetet liksom den teologiska
utbildningen genomfors var tredje dr. Resultatet av granskningar ingar dven 1 den érliga kvalitetsrapporten
tillsammans med atgirder som granskningar féranlett (se ovan) och publiceras pd hemsidan. I fall dé
uppfolining krivs terrapporteras vidtagna atgirder till UKA och ECTE.
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10. Regelbunden extern kvalitetssikring (ESG 1.10)

STANDARD: Lirositena genomgar regelbundet en extern kvalitetssikring som dr i linje med ESG.

Bide UKA och ECTE ir medlemmar i European Association for Quality Assurance in Higher Education
(ENQA) och foretar sina granskningar i linje med ESG. Granskningarna, som utférs av externa
expertgrupper i vilka ingar en eller flera studenter, innehaller siledes en sjilvvirdering, en extern granskning
utifrdn explicita och publicerade bedémningskriterier, som omfattar ett platsbesok, en rapport om den
externa granskningen, samt en konsekvent uppfélining. UKA och ECTE publicerar rapporterna och
formella beslut baserade pa dem. Processer f6r klagomal och 6verklaganden dr tydligt definierade och
kommunicerade till lirositet som granskas.

I UKA:s senaste utvirdering av religionsvetenskapliga och teologiska utbildningar (2013) erhéll
kandidatprogrammet i teologi vid OTH det samlade omdémet “hog kvalitet.”

Efter UKA:s granskning av examenstillstindsansdkan erholl ALT for OTH tillstind att utfirda
magisterexamen och masterexamen inom omréadet teologi genom regeringsbeslut (april 2019).

I ECTE:s senaste utvirdering av ldrositet och dess teologiska utbildningar erhéll OTH det samlade
omdoémet: ”The VET Team observed in Orebro School of Theology a school of the highest calibre. It
provides excellent academics, a profound concern for the personal development of the students, and a
passion for the church . . .” varpi kandidatprogrammet i teologi och pastors-och ledarprogrammet
aterackrediterades (april 2017).

11. Dokument som nimns i kvalitetssdkringspolicyn
Overgripande strategiska mal for OTH

Arbetsordning for ALT

Administrativa enbetens uppdrag, ansvarsomraden och kvalitetsarbete
Rektors delegationsordning

Rutin for utformning, inrdttande och nedliggning av utbildning
Kursplaner

Utbildningsplaner

Examensordning for teologisk uthildning pa grundnivi och avancerad nivé vid OTH
Vdigledning for kursansvariga lirare

Studentens réttigheter och skyldigheter vid OTH

Likabehandlingsplan

Antagningsordning for utbildning pa grundnivi och avancerad nivi vid OTH
Riktlinjer for niviklassificering av kurser vid OTH

Lokal excamensordning vid OTH

Regler och handliiggningsordning for tillgodoriknande vid OTH
Rekryteringspolicy

Checklista vid introduktion av ny personal

Kompetensutvecklingsplan

Erasmus Charter for Higher Edncation ECHE)

Kursvérderingar

Kursanalyser

Programrapporter

Programutvérdering

Alnmmnienkdt

Sammanstéillning av larares forsknings- och utvecklingsverksambet
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